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Technologie których używamy:

Z naszego rozwiązania skorzystali między innymi:

Izba Rzemieślnicza w Opolu



Lavina Portal jest kompleksowym 
rozwiązaniem klasy ECM umożli-
wiającym usprawnienie działalno-
ści firmy poprzez środowisko in-
tranetowe z publikacją wybranych 
treści w portalu internetowym 

CMS może służyć jako bramka 
przez którą automatycznie urucha-
miane są procesy wewnątrz firmy 
(np. obieg dokumentów związany 
z zapytaniem klienta przez formu-
larz kontaktowy na stronie www).

Zaawansowane zarządzanie 
dokumentami i plikami w firmie. 
Pozwala składować centralnie 
dokumenty i ustalać uprawnienia 
do ich odczytu, zapisu i modyfi-
kacji.

Graficzny edytor oraz silnik defi-
niowania i obiegu procesów biz-
nesowych (BPM - Business Pro-
cess Management).

Rozwiązanie służące do plano-
wania, nawiązywania i utrzymy-
wania kontaktów z Klientami.

Portal/ECM

CMS

DMS

BPM/Workflow

CRM

Obsługa kont użytkowników, 
grup i uprawnień do poszczegól-
nych części portalu oraz ustala-
nie zastępstw.

Accounts

Obieg informacji z wykorzystaniem rozwiązania Lavina Platform

Lavina Platform jako portal korporacyjny pozwala w jednym miejscu zgromadzić większość 
narzędzi z których korzystają pracownicy do wykonywania codziennych czynności związanych 
z działalnością firmy. Istnieje możliwość integracji z systemami używanymi przez Klienta.
 
Jedno logowanie oraz ujednolicony wygląd systemu pozwala skrócić czas niezbędny do 
przeszkolenia oraz używania systemu. 

CRM, kalendarz, e-mail, 
formatki, skanowanie

Pozyskiwanie

BPM/Workflow Accounts

+

Zarządzanie

Udostępnianie

CMS, forum, blog, chat, 
e-mail, sms, wiki, rss, 

newsletter, e-commerce

DMS, składowanie, 
wyszukiwanie, indeksowanie


